



  

	
	



	

	






    
        
                
            
            Қаланы таңдаңыз:
              Өскемен қ.
  Өскемен қ. (Солжағалау)
  Таврия а.
  Қарауыл а.
  Бородулиха а.
  Бесқарағай а.
  Семей қ. (Қала маңы)
  Семей қ.
  Курчатов қ.
  Шемонаиха қ.
  Риддер қ.
  Глубокое к.
  Самар а.
  Ақжар а.
  Теректі а.
  Күршім а.
  Зайсан қ.
  Катонқарағай а.
  Үлкен Нарын а. (Большенарым)
  Алтай қ.
  Серебрянск а.
  Көкпекті а.
  Мақаншы а.
  Ақсуат а.
  Шар қ.
  Үржар а.
  Қалбатау а.
  Аягөз а.
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                								жұмыс күндері: 8.00-18.00 сб, жб: демалыс 
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                                                Для физ. Нет
                                                Для юр. Нет
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  Өскемен қ. (Солжағалау)
  Таврия а.
  Қарауыл а.
  Бородулиха а.
  Бесқарағай а.
  Семей қ. (Қала маңы)
  Семей қ.
  Курчатов қ.
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  Риддер қ.
  Глубокое к.
  Самар а.
  Ақжар а.
  Теректі а.
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  Зайсан қ.
  Катонқарағай а.
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  Алтай қ.
  Серебрянск а.
  Көкпекті а.
  Мақаншы а.
  Ақсуат а.
  Шар қ.
  Үржар а.
  Қалбатау а.
  Аягөз а.

                            
                        
                        
                                            

                    
                    
    					
                            
	Компания туралы
					Компания тарихы
	Компанияның басшылығы
	Бос қызмет орындары
	Есептер
					Жылдық есептер




	Басшының блогы
	Тұтынушылар 
					Жеке тұлғалар үшін
					Қызмет көрсету ақысын төлеу
	Құжаттар тізімі
	Қолданыстағы тарифтер
	Cырттай қызмет көрсету сервисі
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					Қызмет көрсету ақысын төлеу
	Құжаттар тізімі
	Қолданыстағы тарифтер
	Cырттай қызмет көрсету сервисі
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	Тұтынушы анықтамалығы
					Компанияның Telegram-Bot-ына
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	Балама есепшотқа жазылу
	Ұялы қосымша
	«ШЫҒЫСЭНЕРГОТРЕЙД» ЖШС шот-хабарламасы бойынша түсіндірме
	ЖҮМ (Жалпыүйлік мұқтаждықтар) - сұрақтар мен жауаптар
	WHATSAPP ВОТ +7 771 302 20 25_ҚОЛДАНУ НҰСҚАУЛЫҒЫ 


	Керi байланыс
					Жиі қойылатын сұрақтар
	Шағымдар мен ұсыныстар кітабы


	Байланыс
					Анықтамалық ресурстар
	Басшылардың байланыс деректері
	Учаскелермен байланыс
	Шұғыл қызмет телефондары






                            

                            
                            
                                
                    					
	Жеке кабинет

Меню

                                        										
										
                    				
                    			

            					

	
		
					
		
			
		
	




 
                            

                            
                        

                    


				 
                 
				

				Балама есепшотқа жазылу
				

                

                

                
				
					
                    
					
						
                        
                        
  





 
 
   

    
     
      Балама есепшотқа жазылу

     

   
	
   
    




	
    
    
    
    
		        Құрметті тұтынушы!
		Бұл бөлімде сіз Жеке кабинетте авторландырусыз, «Электронды түбіртек» қызметін қоса аласыз.
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                      Жеке куәліктің скан файлын тіркеу
                      
                                           
                  

                

                            
                
                  
                    
                      Жылжымайтын мүлкінің бар болуы туралы анықтаманың скан файлын тіркеу
                      
                                           
                  

                
                   
            

            
            
                                            

            
            
                
                                           «Мен электр энергиясы үшін шот-түбіртекті электронды пошта арқылы алуға келісемін»                
                
            
                    

        
    		
            
        
 
        
            Не заполнен лецивой счет
        
 
    
        







       

 

  



				 			 		 		 




			 		







 	 
 




Ваш голос принят!


    
      
        

        

        

      

    



    

   	
					Қызмет көрсету сапасын бағалаңыз
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    		Біз ескертулерді жою үшін міндетті түрде шара қолданамыз. Сіздің пікіріңіз біз үшін.

	    
    		
		
	    
        

        

    











		
	
		
		
			
														
				Электр энергиясы тұтынушыларына арналған сауалдар:

				
                  	
					
																					
							1 Серіктестіктің Байланыс орталығына 700-555 телефоны арқылы хабарласқанда Сіз көрсетілген қызметпен қанағаттандырылдыңыз ба
                  			Иә

				  			Жоқ

                		

																
							2 Серіктестіктің Байланыс орталығында Сіздің барлық сауалдарыңызға жауап берілді ме
                  			Иә

				  			Жоқ

                		

																
							3 Серіктестіктің Дербес қызмет көрсету орталығына жүгінгенде Сіз көрсетілген қызметпен қанағаттандырылдыңыз ба
                  			Иә

				  			Жоқ

                		

																
							4 Серіктестіктің Дербес қызмет көрсету орталығында Сіздің барлық сауалдарыңызға жауап берілді ме
                  			Иә

				  			Жоқ

                		

																
							5 Тұтынылған электр энергиясы үшін төлемді Екінші деңгейдегі банктерде жүзеге асырасыз ба
                  			Иә

				  			Жоқ

                		

																
							6 Екінші деңгейдегі банктердің мобильді қосымшасы арқылы төлем жасағанда – «Шығысэнерготрейд» ЖШС-ке төлем жасау – функциясын таңдайсыз ба
                  			Иә

				  			Жоқ

                		

																
							7 Тұтынылған электр энергиясы үшін төлемді Серіктестіктің терминалы арқылы жүзеге асырасыз ба
                  			Иә

				  			Жоқ

                		

																
							8 Энергиямен жабдықтау мәселелері бойынша Серіктестіктің WhatsApp нөміріне жүгінесіз бе
                  			Иә

				  			Жоқ

                		

																
							9 СМС арқылы шоттарды жеткізу Сізді қанағаттандырады ма
                  			Иә

				  			Жоқ

                		

																
							10 Шот-хабарламаларды электрондық поштаға жеткізуге жазылу қызметін қолданасыз ба
                  			Иә

				  			Жоқ

                		

						
					

					«Шығысэнерготрейд» ЖШС жұмысы бойынша сіздің ұсыныстарыңыз: сілтеме
					
					
						Тестілеуді аяқтау
						Барлық сауалнамалардың нәтижелері
						

					
					
						
											
				
	
				
			

		

	




	
		
						Барлық сауалнамалардың нәтижелері:

		
					
																		
							1Серіктестіктің Байланыс орталығына 700-555 телефоны арқылы хабарласқанда Сіз көрсетілген қызметпен қанағаттандырылдыңыз ба
							Иә - 


							
								
							
							
							Жоқ - 


							
								
							
								
						
	
												
							2Серіктестіктің Байланыс орталығында Сіздің барлық сауалдарыңызға жауап берілді ме
							Иә - 


							
								
							
							
							Жоқ - 


							
								
							
								
						
	
												
							3Серіктестіктің Дербес қызмет көрсету орталығына жүгінгенде Сіз көрсетілген қызметпен қанағаттандырылдыңыз ба
							Иә - 


							
								
							
							
							Жоқ - 


							
								
							
								
						
	
												
							4Серіктестіктің Дербес қызмет көрсету орталығында Сіздің барлық сауалдарыңызға жауап берілді ме
							Иә - 


							
								
							
							
							Жоқ - 


							
								
							
								
						
	
												
							5Тұтынылған электр энергиясы үшін төлемді Екінші деңгейдегі банктерде жүзеге асырасыз ба
							Иә - 


							
								
							
							
							Жоқ - 


							
								
							
								
						
	
												
							6Екінші деңгейдегі банктердің мобильді қосымшасы арқылы төлем жасағанда – «Шығысэнерготрейд» ЖШС-ке төлем жасау – функциясын таңдайсыз ба
							Иә - 


							
								
							
							
							Жоқ - 


							
								
							
								
						
	
												
							7Тұтынылған электр энергиясы үшін төлемді Серіктестіктің терминалы арқылы жүзеге асырасыз ба
							Иә - 


							
								
							
							
							Жоқ - 


							
								
							
								
						
	
												
							8Энергиямен жабдықтау мәселелері бойынша Серіктестіктің WhatsApp нөміріне жүгінесіз бе
							Иә - 


							
								
							
							
							Жоқ - 


							
								
							
								
						
	
												
							9СМС арқылы шоттарды жеткізу Сізді қанағаттандырады ма
							Иә - 


							
								
							
							
							Жоқ - 


							
								
							
								
						
	
												
							10Шот-хабарламаларды электрондық поштаға жеткізуге жазылу қызметін қолданасыз ба
							Иә - 


							
								
							
							
							Жоқ - 
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									Сауалнамаға қатысқаныңызға рахмет.
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